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 Przedsi"biorstwo SKWIERCZ - INSTAL dzi"kuje i gratuluje Pa&stwu dokonanego 
wyboru urz%dzenia grzewczego HEITZ typu TURBO z po'r—d szerokiej oferty wyrob—w 
dost"pnych na rynku. Oferowane przez nas produkty odznaczaj% si" wysok% jako'ci% "
i trwa#o'ci%. Stosowane przez nas wysokogatunkowe surowce oraz nowoczesna technologia 
produkcji s% gwarancj% najwy$szego komfortu u$ytkowania dostarczaj%c tanie i niezawodne 
(r—d#o ciep#a. Aby satysfakcja pa&stwa trwa#a jak najd#u$ej, zapraszamy do zapoznania si" z 
niniejsz% instrukcj% i przestrzegania zawartych w niej porad. 

Stworzony przez nas wielofunkcyjny kocio# HEITZ TURBO przeznaczony jest do 
spalania biomasy niedrzewnej (ziarna zb—$ np. owies; pelety - sprasowany granulat 
np. ze s#omy, #usek s#onecznika; pestki owoc—w np.wi'ni, czere'ni, oliwek; itp.)    

Kocio# HEITZ TURBO jest stalowym, niskotemperaturowym kot#em wodnym 
przeznaczonym do podgrzewu ciep#ej wody u$ytkowej (c.w.u.), i ogrzewania. Kocio" 
przystosowany jest do pracy  ze zbiornikiem wyr—wnawczym otwartym (system otwarty) Ð 
wg normy PN-91/B-02413, oraz do pracy w uk"adzie zamkni#tym, po spe"nieniu zalece$ 
zgodnych z P N - EN 303 Ð 5 wraz ze zmianami. 

UWAGA!
Pod"#czenie kot"a w uk"ad zamkni$ty, nie przestrzegaj#c 
podstawowych zasad hydraulicznych i norm PN Ð 303-5 stanowi 
zagro%enie %ycia dla mieszka&c—w i os—b postronnych."

Specyfikacja dostawy: 
• kocio#, 
• dokumentacja techniczno-ruchowa kot#a wraz z gwarancjami i instrukcjami 

pozosta#ych element—w, 
• elementy dodatkowe: skrobak, czyszczak, ruszt $eliwny,  
• automatyka kot#a, 
• wentylator. 

BARDZO WA'NE!!! 
• Po zakupie sprawdzi( stan kot"a oraz zgodno)( dostawy ze specyfikacj#, 
• Podczas transportu nale%y chroni( kocio",  
• Zapozna( si$ z niniejsz# dokumentacj# techniczno-ruchow#, gdzie zawarte s# 

informacje dla instalatora odno)nie monta%u oraz dla u%ytkownika odno)nie 
u%ytkowania i bezpiecznej eksploatacji produktu, 

• Niepod"#czony kocio" przechowywa( w suchym pomieszczeniu,  

1. WST! P
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• Instalacj$ kot"a oraz jego podzespo"—w (automatyki, wentylatora) zleci( 
firmie instalatorskiej, kt—ra wykona prace zgodnie z obowi#zuj#cymi 
przepisami i wytycznymi producenta, 

• Okresowo konserwowa( kocio" (opisane w dalszej cz$)ci dokumentacji), 
• Wszelkie nieprawid"owo)ci w pracy urz#dzenia nale%y zg"asza( do punktu 

handlowego lub wskazanego przez producenta serwisu technicznego, 
• Stosowanie cz$)ci zamiennych tylko od producenta urz#dzenia. 
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Urz%dzenie jakim jest HEITZ TURBO wykonane jest z wysokiej jako'ci stali 
spawalnej o grubo'ci 4 i 3 mm o konstrukcji gi"to - spawanej. Komora paleniskowa "
i wszystkie elementy grzewcze wykonane zosta#y z blachy o grubo'ci 4 mm, natomiast 
p#aszcz wodny zosta# wykonany z blachy o grubo'ci 3 mm, kt—ry dodatkowo wzmocniony 
jest zesp—rkami. 

Sama budowa kot#a jest prost% konstrukcj% w sk#ad, kt—rej wchodz% dwie podstawowe 
cz"'ci oddzielone przegrod% wodn% poziom% (9). W dolnej cz"'ci kot#a znajduje si" komora 
paleniskowa (5) wraz z rusztami $eliwnymi (11),oraz p#yt% rusztu w TURBO 25, opieraj%ca 
si" o plecy kot#a i ruszta $eliwne, na kt—rych spala si" paliwo, natomiast powy$ej przegrody 
wodnej poziomej (9) znajduje si" cz"') grzewcza w sk#ad, kt—rej wchodz%: kolumna wodna 
(8), p#aszcz wodny oraz czopuch (3). 

Spalanie paliwa odbywa si" na rusztach $eliwnych (11) umieszczonych w komorze 
paleniskowej (5), sk%d produkty spalania kierowane s% do tylnej cz"'ci komory, gdzie 
omywaj%c poziom% przegrod" wodn% (9) przedostaj% si" do g—rnej cz"'ci kot#a, aby na 
nawrocie i wytr%ceniu pr"dko'ci w przedniej cz"'ci kot#a kierowa) si" do p#omienicy Ð 
czopucha. 

Dzi"ki izolowaniu zewn"trznej powierzchni kot#a poprzez izolacj" termiczn%, kt—ra 
wykonana jest z bezazbestowej, niepalnej we#ny mineralnej o grubo'ci 5 cm otulonej 
poszyciem zewn"trznym wykonanym z blach stalowych, ocynkowanych, pomalowanych 
proszkowo unika si" strat ciep#a. 

Dostarczanie powietrza do procesu spalania odbywa si" za pomoc% wentylatora 
nadmuchowego, umieszczonego w tylnej cz"'ci kot#a.  

 
Paliwem stosowanym w kotle TURBO mo%e by(: 
Biomasa niedrzewna: 

o PELLETY np. - ze s"omy, z "usek s"onecznika i itp., 
o ZIARNA zb—%  - owies i inne, 
o SUSZONE pestki owoc—w np.  - wi)ni, czere)ni, oliwek itp. 

2. CHARAKTERYSTYKA KOT! A
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Rys. 1 Przekr—j wzd"u%ny kot"a TURBO 

2.1 Podstawowe wymiary kot"a 

!  

Rys. 2 Schemat pogl#dowy TURBO 

2.2 DANE TECHNICZNE 

Nazwa Jednostk
a

HEIT
Z  

Turbo 
12

HEIT
Z 

Turbo 
16

HEITZ  
Turbo 

20

HEIT
Z  

Turbo 
25

Moc kot"a kW 12 16 20 25

Zakres 
temperatury

oC
65 Ö 
90

65 Ö 
90

65 Ö 90 65 Ö 90
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Maksymalne 
ci). robocze

bar 2 2 2 2

Pojemno)( 
wodna

l 40 48 56 64

Przy"#cze 
zasilania 
instalacji

cal 11/4Ó 11/4Ó 11/4Ó 11/4Ó

Przy"#cze 
komina

mm 140 140 140 140

Masa kot"a kg 125 145 175 215

Szeroko)( A mm 450 450 450 450

G"$boko)( B mm 470 520 570 630

Wysoko)( C mm 1100 1100 1100 1100

Wysoko)( D mm 820 820 820 820

Wysoko)( E mm 170 170 170 170

Obj.palenisk
a

dm3 40 48 56 62
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!  Rozruch, uruchomienie i obs"uga kot"a 

Og—lne zasady oraz czynno)ci konieczne podczas rozruchu kot"a : 

*  Zapozna) si" z instrukcj% i eksploatacj% kot#a 
* Sprawdzi) czy instalacja grzewcza oraz urz%dzenia s% zainstalowane zgodnie z projektem 
* Sprawdzi) czy system grzewczy jest szczelny oraz nape#niony czynnikiem grzewczym  
i odpowietrzony 
* Sprawdzi) ci%g kominowy 
* Sprawdzi) szczelno') wszystkich drzwiczek kot#a Ð w razie potrzeby wyregulowa)  
drzwiczki przy zawiasie, oraz przy zaczepie klamki  
* Wyregulowa) klapk" wentylatora tak by pozostawa#a otwarta tylko w czasie jego pracy 
* Zapozna) si" dok#adnie z instrukcj% obs#ugi automatyki 
* Wprowadzi) do sterownika nastawy eksploatacyjne kot#a 
* Wyregulowa) proces spalania 
*  Ustawi) w sterowniku parametry sterowania urz%dzeniami kot#owni (np. mieszacze,  
termostaty, pompy)  
* Zapozna) u$ytkownika z zasadami bezpiecznej  i ekonomicznej eksploatacji kot#a 

Urz%dzenia  HEITZ TURBO  s% kot#ami g—rnego spalania, dlatego rozpalania kot#a 
dokonuje si" wed#ug nast"puj%cych czynno'ci: 
1) Do oczyszczonej z popio#u komory paleniskowej nale$y wsypa) paliwo okre'lone w 

rozdziale 2. Stosowanie paliwa o zbyt du%ej wilgotno)ci sprzyja 
wykraplaniu sie wody na scianach kot"a co jest przyczyn# 
zwi$kszonej korozji.  

2) W#%czy) sterownik przyciskiem sieciowym znajduj%cym si" na sterowniku (po 
w#o$eniu wtyczki przewodu przy#%czeniowego do gniazdka elektrycznego z bolcem 
ochronnym). 

3) Po dokonaniu zasypu zadanym paliwem po#o$y) papier, suche, rozdrobnione drewno, 
podpa#k" i podpali). 

4) Po zassaniu spalin przez komin i rozpaleniu nale$y zamkn%) drzwiczki zasypowe "
i przej') w tryb pracy automatycznej.  

Uwaga! 
Dosypywanie opa"u w trakcie palenia, prowadzi do uszkodzenia rusztu 
%eliwnego, wspornik—w ruszt, deformacji pod"ogi kot"a, oraz mo%e przyczyni( si$ 
do wydobycia otwartego ognia. 

Zar—wno w trybie automatycznym jak i w stanie spoczynku sterownika mo$na zada) 
parametry pracy kot#a, koryguj%c je w taki spos—b, aby obroty wentylatora dostarczy#y tak% 

3 .  I N F O R M A C J E  D L A  U ! Y T K O W N I K A  I  I N S T A L A T O R A
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ilo') powietrza, kt—ra jest potrzebna do wyprodukowania takiej ilo') ciep#a, kt—ra b"dzie 
odpowiada) zapotrzebowaniu na ciep#o. 

UWAGA!!! 
Bardzo wa%nymi parametrami, kt—re wp"ywaj# na prac$ kot"a s#:  
* Czas mi$dzy przedmuchami, 
* Obroty maksymalne dmuchawy (moc kot"a), 

Reguluj%c powy$sze parametry u$ytkownik jest w stanie dobra) sobie tak% moc 
kot#a, kt—ra odpowiada zapotrzebowaniu na ciep#o. Nale$y r—wnie$ pami"ta) aby unika) 
zbyt niskiej temperatury pracy kot#a (poni$ej 60oC), poniewa$ powoduje to znaczne 
pogorszenie procesu spalania oraz zwi"ksza emisj" szkodliwych zwi%zk—w do 'rodowiska.  

Podczas pracy kot"a na niskich temperaturach wyst$puje zjawisko 
wykraplania pary wodnej na wewn$trznych )cianach kot"a (pocenie). 
Utrzymywanie si$ tego zjawiska przez d"u%szy czas jest powodem skr—cenia 
%ywotno)ci kot"a poprzez zwi$kszon# korozj$. Rozwi#zaniem wy%ej 
opisywanego problemu jest utrzymywanie temperatury pracy kot"a na 
poziomie 65oC reguluj#c zarazem temperatur$ w pomieszczeniach za 
pomoc# zawor—w mieszaj#cych, kt—re tak%e pozwol# utrzyma( wysok# 
temperatur$ w czasie pracy kot"a, oraz za pomoc# termostatycznych 
zawor—w grzejnikowych.   

Na okres wypalania si" paliwa ma wp#yw kilka warunk—w takich jak np. jego ilo') "
i jako'), dlatego u$ytkownik stosuj%c metod" eksperymentu powinien ustali) wielko') i czas 
za#adunku jak i czas rozpalania w taki spos—b, aby by#o to dla niego wygodne. Zmiana 
powy$szych parametr—w (jak i obs#uga sterownika) opisana jest w instrukcji obs#ugi 
sterownika do#%czona do urz%dzenia. 

Bardz% wa$n% kwesti% jest to, $e podczs rozpalania zimnego kot#a mo$e wystapi) 
zjawisko skraplania si" pary wodnej na 'cianach kot#a (pocenie) daj%ce w efekcie z#udzenie, 
$e kocio# przecieka. 

  
Obs"uga kot"a 

Poniewa$ urz%dzenie, jakim jest kocio#  TURBO jest urz%dzeniem ci'nieniowym 
obslug% powinna zaj%) si" osoba doros#a, kt—ra zapozna#a si" z funkcjami, przeznaczeniem "
i sposobem u$ytkowania kot#a. Do jej podstawowych zada& nale$%: 

• bie$%ca konserwacja kot#a (czyszczenie kot#a), 
• zadawanie, regulowanie parametr—w pracy kot#a, 
• kontrola stanu kot#a Ð kocio# mo$e byc eksploatowany z temperatur% wody do 85oC, 
• kontrola stanu paliwa. 

 
UWAGA BARDZO WA'NE! 
Obowi#zek zapoznania osoby obs"ugujacej z urz#dzeniem oraz 
zasadami eksploatacji spoczywa na specjali)cie techniki grzewczej 
z firmy instalujacej urz#dzenie. 
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Obecno)( dzieci w pobli%u kot"a podczas pracy, prac konserwacyjnych 
jest NIEDOZWOLONA!!! 
Wszelkie czynno)ci, kt—re mog# zagrozi( zdrowiu lub %yciu obs"ugi lub 
innych os—b postronnych sa surowo wzbronione. 
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!  Konserwacja kot"a 

Do zada& eksploatacyjno-konserwacyjnych nale$%: 
• Usuwanie popio#u Ð cz"stotliwo') zabiegu jest uzale$niona od rodzaju paliwa, ale na 

tyle cz"sto, aby popi—# nie wysypywa# si" z popielnika 
• Czyszczenie kot#a Ð usuwanie smo#y, popio#u i innych osad—w z wewn"trznych 

'cianek kot#a za pomoc% dostarczonych urz%dze& do czyszczenia Ð skrobaka i 
szczotki ('rednio 2 razy na tydzie&-im cz"'ciej tym lepiej), 

• Przynajmniej raz na 14 dni nale$y przeprowadzi) kontrole stanu wody grzewczej "
w kotle i ca#ym systemie grzewczym Ð w przypadku braku uzupe#ni), 

• Po zako&czeniu sezonu grzewczego kocio# wyczy'ci), 
• Kontrolowa) stan sznura uszczelniaj%cego. 

W przypadku stwierdzenia nieszczelno'ci drzwiczek spowodowanym odgnieceniem 
si" sznura uszczelniaj%cego pod wp#ywem temperatury nale$y za pomoc% mo$liwo'ci 
wyregulowania docisku na zamkni"ciu dokona) regulacji przylegania sznura 
uszczelniaj%cego.  

Je'li wykonanie regulacji docisku nic nie pomaga to nale$y wykona) nast"puj%ce 
czynno'ci: 

• Wyj%) sznur z rowka drzwiczek, 
• Obr—ci) go o kat 90o i ponownie w#o$y) do rowka drzwiczek. 

W przypadku wymiany sznura uszczelniaj%cego nale$y: 

− Po usuni"ciu sznura wyczy'ci) rowek w drzwiczkach, 
− W#o$y) nowy sznur tak, aby jego pocz%tek znalaz# si" na poziomej cz"'ci drzwiczek, 
− D#oni% lub ma#ym m#otkiem wcisn%) sznur do rowka drzwiczek, 
− Przymkn%) drzwi tak, by dopchn%) sznur w kanale. 

 
UWAGA!
P r z e d p r z e p ro w a d z e n i e m c z y n n o ) c i k o n s e r w a c y j n o -
eksploatacyjnych nale%y upewni( si$, czy kocio" jest od"#czony od 
zasilania elektrycznego (wtyczka wyj$ta z gniazdka). 

3 . 2

!  12



!  

        Instalacji kot"a musi dokona( osoba uprawniona, kt—ra wykona j# 
zgodnie z obowi#zuj#cymi przepisami i zasadami wynikaj#cymi ze 
specyfikacji urz#dzenia i dokumentacji techniczno-ruchowej. 
Za szkody wynik"e z b"$dnej instalacji producent wyrobu nie 
odpowiada. 

Kocio# TURBO przystosowany jest do pracy w uk#adzie grzewczym otwartym, oraz 
zamkni"tym, zgodnie z norm% PN 303-5 wraz ze zmianami. W celu unikni"cia gromadzenia 
si" nadmiernej ilo'ci kondensatu ze spalin zaleca si" utrzymywanie temperatury w kotle nie 
mniejszej ni$ 65oC. Maksymalna wysoko') s#upa wody w instalacji wynosi 20 m. 

! Dob—r mocy kot"a. 

Producent nie odpowiada za dob—r kot#a do potrzeb klienta, czynno') t" nale$y zleci) 
projektantom lub specjalistom bran$y grzewczej. Je'li znane jest zapotrzebowanie na ciep#o 
przez budynek, w—wczas mo$na pos#u$y) si" uproszczonym wzorem: P = k*S, gdzie: P Ð 
moc kot#a {W}, k Ð zapotrzebowanie na ciep#o {W/m2}, S Ð powierzchnia ogrzewana {m2}. 

!  Usytuowanie kot"a 

Kocio# powinien by) zainstalowany w warunkach odpowiadaj%cym normom, kt—re 
m—wi%, $e: 

− Najmniejsza odleg#o') od tylnej 'ciany kot#a do 'ciany kominowej powinna wynosi) 
300 mm (doj'cie serwisowe), bezpieczne i wygodne doj'cie do drzwi kot#a zapewnia 
odst"p 1.5m od przedniej 'ciany kot#a do przeciwleg#ej 'ciany pomieszczenia .  

− W pomieszczeniu kot#owni zabrania si" przechowywania materia#—w #atwopalnych "
i paliwa do kot#a. 

− Cok—#, na kt—rym posadawiany jest kocio# powinien by) niepalny, wysoki na 200 mm, 
jego szeroko') w obrysie kot#a powinna by) wi"ksza, o co najmniej 100 mm, "
a g#"boko'), co najmniej 300 mm, 

− Pomieszczenie, w kt—rym znajduje si" kocio# powinno by) dobrze napowietrzone "
i wentylowane. 

4. INFORMACJE DLA  INSTALATORA

4 . 1

4 . 2
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!  Monta% kot"a 

Kocio#  TURBO  wyposa$ony jest w cztery kr—)ce G 11/4Ó o gwincie zewn"trznym, 
kt—ry s#u$y do zasilania kot#a i instalacji. Pami"ta) nale$y o krzy$owym pod#%czeniu 
kr—)c—w zasilaj%cych i powrotnych do obwod—w grzewczych (patrz schemat str.14 Ð 15).  
Dwa kr—)ce  * Ó o gwincie wewn"trznym  s#u$% do pod#%czenia innego osprz"tu (termometr, 
czujnik,É). 

Zamontowanie zaworu czterodrogowego do podwy%szenia temperatury !
w kotle (rys.3),oraz eksploatacja z temperatur& wody grzewczej wynosz&cej 
nie mniej ni% 65oC, ma du%y wp"yw na uzyskanie optymalnej pracy kot"a i 
wyd"u%enie jego %ywotno'ci. 
Utrzymanie temperatury 65oC na kotle zabezpiecza odpowiedni& 
temperatur# ciep"ej wody u%ytkowej, chroni&c jej u%ytkownik—w przed 
gro(nymi dla zdrowia bakteriami typu Legionella. 

Podczas niskich temperatur zewn"trznych nale$y zmieni) temperatur" pracy kot#a na 
wy$sz%, lub te$ nale$y zwi"kszy) moc kot#a poprzez zmian" nastaw intensywno'ci 
pracy dmuchawy. 

4 . 3

!  15



!  Pod"#czenie do komina 

Kot#y centralnego ogrzewania na paliwa sta#e musz% by) pod#%czone do 
samodzielnego kana#u kominowego zgodnie z obowi%zuj%cymi przepisami i wykonane w 
oparciu o ekspertyz" sporz%dzon% przez uprawnion% firm" kominiarsk%. 

Producent zaleca stosowanie system—w kominowych odpornych na przesi%kanie kondensatu. 
Komin powinien by) wykonany z materia#—w kwaso i $aro odpornych i by) ocieplony na 
ca#ej jego d#ugo'ci. Dopuszcza si" kominy murowane z ceg#y pod warunkiem dobrej izolacji 
cieplnej komina. 

Rura czopucha powinna by) zamontowana z lekkim spadkiem w kierunku kot#a oraz 
szczelnie i pewnie osadzona w otworze kominowym. Czopuch nie powinien by) d#u$szy ni$ 
1,5 m, a jego kolana powinny by) wyposa$one w oddzielne wyczystki. Wszystkie cz"'ci 
kana#—w spalinowych musz% by) wykonane z materia#—w niepalnych. 

Wentylacja: 
Zgodnie z przepisami ka$da kot#ownia wbudowana musi mie) wentylacj" nawiewn%  i 
wywiewn% w celu zapewnienia prawid#owej pracy kot#—w i bezpiecze&stwa u$ytkownik—w. 
Brak wentylacji nawiewnej lub jej niedro$no') jest najcz"stsz% przyczyn% nieprawid#owej 
pracy kot#a [dymienie, roszenie kot#a, niemo$liwo') uzyskania wy$szej temperatury]. 
Wentylacja wywiewna ma natomiast za zadanie odprowadzenie z pomieszczenia zu$ytego 
powietrza i szkodliwych gaz—w. W kot#owni z kominem o naturalnym ci%gu nie mo$na 
stosowa) wentylacji mechanicznej. 

Wentylacja nawiewna: 
Kana# wentylacji nawiewnej powinien mie) wymiar 50% powierzchni przekroju komina, nie 
mniej ni$ 20x20cm. Jego wlot powinien znajdowa) si" 1 m nad pod#og%. W otworze 
nawiewnym lub w kanale powinno znajdowa) si" urz%dzenie do regulacji przep#ywu 
powietrza, jednak takie aby nie pozwala#o na zmniejszenie przekroju wi"cej ni$ do 1/5. 
Przew—d wentylacyjny powinien by) wykonany z materia#u niepalnego. 

Wentylacja wywiewna: 
Kana# powinien by) murowany o przekroju min. 25% przekroju komina, nie mniejszy 
jednak ni$ 14x14 cm. Otwory wlotowe nie mog% mie) $adnych urz%dze& zamykaj%cych ca#y 
przekr—j. Otw—r wylotowy powinien znajdowa) si" pod sufitem pomieszczenia. Przew—d 
wentylacyjny powinien by) wykonany z materia#u niepalnego. 

4 . 4
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!  Monta% dmuchawy 

Kocio# dostarczany jest na palecie i jedynym osobnym elementem, jaki nale$y 
pod#%czy) do kot#a jest wentylator, kt—ry montowany jest z ty#u kot#a pod czopuchem i 
przykr"cany nakr"tkami dostarczonymi wraz z kot#em.Nale$y precyzyjnie wyregulowa) 
klapk" wentylatora. Czynno') t" wykonujemy przy pomocy odwa$nika klapy tak, by klapa 
pozostawa#a otwarta wy#%cznie podczas pracy wentylatora. Pozosta#e urz%dzenia takie jak 
pompa c.o. i pompa c.w.u. pod#%czane s% do regulatora poprzez przewody dostarczone ze 
sterownikiem. 

!   Ustawienia automatyki Ð patrz instrukcja automatyki 

!  

!  Pierwsze uruchomienie kot"a 

Pierwszego uruchomienia kot#a dokonuje instalator montuj%cy urz%dzenie posiadaj%cy 
uprawnienia. Przed pierwszym uruchomieniem instalator powinien sprawdzi) czy: 

− Kocio# i system grzewczy jest nape#niony wod% i odpowietrzony, 

4 . 5

4 . 6
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− Instalacja kot#a jest zgodna z projektem i wytycznymi producenta, 
− Ci%g spalinowy jest prawid#owy. 

!  

Nazwa Jednostka Heitz 
Turbo 12

Heitz 
Turbo 16

Heitz 
Turbo 20

Heitz 
Turbo 25

Moc kot"a kW 12 16 20 25

Przepisowy ci#g 
kominowy mbar 0,23 0,25 0,25 0,27

Minimalna wysoko)( 
komina m 6 - 8 7 - 10 9 Ð 12 10Ð 14

Minimalna )rednica 
komina mm 140 150 160 160

5 .  I D E N T Y F I K A C J A  U S T E R E K  I  I C H  U S U W A N I E

OBJAWY PRZYCZYNA ZALECENIA

Nie mo$na osi%gn%) mocy 
nominalnej kot#a

U$yto paliwa o zbyt niskiej 
warto'ci opa#owej, 
wilgotno'ci paliwa 
wi"kszej ni$ 15 %

U$y) paliwa o 
odpowiedniej warto'ci 
opa#owej, wilgotno'ci,

Brak wystarczaj%cej ilo'ci 
powietrza

Zmieni) nastawy 
miarkownika ci%gu lub 
pracy dmuchawy

Zanieczyszczony kocio# od 
strony spalin

Wyczy'ci) kocio#, usun%) 
popi—# i osad

Zapchany komin Sprawdzi) dro$no') 
komina i ewentualnie 
wezwa) osob" uprawnion% 
do przeczyszczenia komina

Wysoka temperatura wody 
w kotle i niska temperatura 
wody w grzejnikach

Du$y op—r hydrauliczny 
systemu grzewczego

Podnie') obroty pompy 
obiegowej

+le nastawiony zaw—r 
mieszaj%cy za kot#em

Zmieni) nastawienie 
zaworu mieszaj%cego

Zapowietrzony uk#ad, 
grzejniki

Odpowietrzy) uk#ad, 
grzejniki
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Opisane powy%ej usterki s& najcz#'ciej spotykanymi awariami w pracy kot"a. W 
przypadku wyst&pienia usterki nieopisanej powy%ej nale%y zg"osi) si# do serwisanta 

ewentualnie zadzwoni) do producenta kot"a. 

WA*NE  informacje dla Instalatora 

Prawid"owe pod"#czenie kot"a z instalacj# "adowania 
podgrzewu ciep"ej wody u%ytkowej i co. 

Wysoka temperatura "
w kotle, dochodzi do 
wrzenia

Za du$y ci%g spalinowy, 
Moc kot#a za du$a,

* obni$y) nastaw" wody "
w kotle o 5oC, 
* ewentualnie za#o$y) 
regulator ci%gu 
kominowego,

W kotle tworz% si" 
nadmierne ilo'ci 
kondensatu, uchodzi czarna 
ciecz

Niska temperatura wody 
grzewczej w kotle

Zwi"kszy) nastaw" 
temperatury wody 
grzewczej na termostacie 
kot#a, zabezpieczy) 
minimaln% temperatur" 
wody powrotnej

Pompa wody c.o. lub c.w.u. 
nie dzia#a

Nie pod#%czono pompy do 
zasilania

Pod#%czy) pomp" do 
zasilania

Uszkodzona pompa Wymieni) lub naprawi)
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!  

             prawid"owe pod"#czenie KRZY'OWE 

1. Naczynko wzbiorcze 
2. Zaw—r 4-drogowy 
3. Zaw—r bezpiecze&stwa 1,5 bar 
4. Zaw—r 3-drogowy 
5. Zaw—r mieszaj#cy termostatyczny (zalecany) 

T1 Czujnik CWU  
T2 Czujnik powrotu  
T3 Czujnik mieszacz 1 
T4 Czujnik mieszacz 2 (opcja)   
                                  

         

WA*NE  informacje dla Instalatora 

Prawid"owe pod"#czenie kot"a z instalacj# "adowania 
podgrzewu ciep"ej wody u%ytkowej i co. 
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!  

             prawid"owe pod"#czenie KRZY'OWE 

1. Naczynko wzbiorcze 
2. Zaw—r 4-drogowy 
3. Zaw—r bezpiecze&stwa 1,5 bar 
4. Zaw—r 3-drogowy 
5. Zaw—r mieszaj#cy termostatyczny (zalecany)   

T1 Czujnik CWU           
T2 Czujnik powrotu  
T3 Czujnik mieszacz 1 
T4 Czujnik mieszacz 2 (opcja)        

         

Przyk"adowy (zalecany) spos—b zabezpieczenia kot"a przed zbyt nisk& temperatur& wody powrotnej.  
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!  

Legenda 

1. licznik wody; 2. reduktor ci'nienia; 3. filtr; 4. zaw—r antyska$eniowy; 5. manometr; 6. termometr; 7. zaw—r bezpiecze&stwa; 8. zaw—r odcinaj%cy; 9. 
naczynie przeponowe; 10. spust wody. 
T1 Ð minimalna temperatura pracy kot#a 60oC 
T2 Ð temperatura wynikaj%ca z nastawy  zaworu 4-ro drogowego 
T3 Ð temperatura wynikaj%ca z podmieszania kot#a zaworem 4-ro drogowym 
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!  

1. PUH Skwiercz-Instal udziela na korpus kot#a, os#ony 36 m-cy gwarancji licz%c od daty sprzeda$y, jednak nie  
wi"cej ni$ 42 miesi"cy od daty produkcji ( data przekazania do sprzeda$y hurtowej ). 

2. Pozosta#e elementy, tj. dmuchawa, automatyka, obj"te s% gwarancj% producenta danego urz%dzenia. 
3. Za dat" sprzeda$y uznaje si" dat" wystawienia faktury sprzeda$y kot#a od producenta. 
4. PUH Skwiercz-Instal gwarantuje sprawne dzia#anie kot#a pod warunkiem zainstalowania go zgodnie   

z wytycznymi producenta ( utrzymywanie minimalnej temperatury powrotu powy$ej 50OC  
5. Wszelkie uszkodzenia powsta#e w okresie obowi%zywania gwarancji, wynikaj%ce z wad lub uszkodze&  

zawinionych przez producenta, b"d% usuwane nieodp#atnie przez autoryzowany serwis PUH Skwiercz-Instal w  
nieprzekraczalnym terminie 14 dni od daty pisemnego zg#oszenia wad. 

6. Zg#oszenia reklamacyjne nale$y przes#a) do dzia#u serwisu pod nr fax:  058 6828115, "
        e-mail: serwis@heitz.pl lub do punktu zakupu kot#a. 

7. Spos—b i termin naprawy zostanie ustalony przez dzia# serwisu PUH Skwiercz-Instal. 
8. Gwarancj% nie s% obj"te wady, kt—rych przyczyna le$y po stronie u$ytkownika. Zalicza si" do nich: 

• niezgodne z przeznaczeniem u$ytkowanie kot#a lub sterownika,  
• dokonywanie napraw i przer—bek,  
• wykonanie instalacji i uruchomienie niezgodne z wytycznymi producenta i obowi%zuj%cymi w tym zakresie 

przepisami,  
• stosowanie paliwa niezgodnego z wytycznymi producenta,  
• nagromadzenie kamienia,  
• korozja element—w stalowego korpusu i wymiennika, oraz zasobnika (powsta#e na skutek wykraplania si" wody 

z powodu: mokrego paliwa, utrzymania niskiej temperatury spalin, eksploatacja kot#a na niskich parametrach 
wody grzewczej),  

• wykonywanie zmian w instalacji elektrycznej sterownika niezgodnych z wytycznymi producenta lub 
zaleceniami autoryzowanego serwisu technicznego,  

• uszkodzenie spowodowane niew#a'ciwym transportem lub przechowywaniem kot#a. 
9. Obs#ug% gwarancyjn% nie s% obj"te czynno'ci wynikaj%ce z bie$%cej eksploatacji, regulacji i konserwacji kot#a. 
10. U$ytkownik ponosi koszty wezwania serwisu technicznego w przypadku: 

• nieuzasadnionego wezwania serwisu,  
• usuni"cia uszkodze& powsta#ych z winy u$ytkownika,  
• braku mo$liwo'ci wykonania naprawy z przyczyn niezale$nych od serwisu technicznego,  
• braku mo$liwo'ci uruchomienia kot#a z powodu nieodpowiedniej jako'ci i/lub rodzaju paliwa. 

11. PUH Skwiercz-Instal nie odpowiada za niew#a'ciwy dob—r kot#a. 
12. Gwarancj% nie s% obj"te elementy eksploatacyjne Ð zu$ywaj%ce si", takich jak: ruszt $eliwny. deflektor, sznur  

uszczelniaj%cy drzwiczki,  izolacja termiczna drzwiczek wraz z blachami os#onowymi,  uszczelki, klamki,  
szczotka, zawleczki oraz kondensatory przy silniku podajnika i dmuchawy. 

13. Warunkiem podj"cia naprawy gwarancyjnej przez autoryzowany serwis PUH Skwiercz-Instal jest posiadanie  
faktury zakupu kot#a i wype#niona przez punkt handlowy oraz firm" instalacyjn%  karta gwarancyjna. 

14. W przypadku awarii automatyki,  wentylatora, obowi%zuj% warunki gwarancjne tych urzadze& i nale$y postepowa) 
zgodnie z ich zaleceniami. 

15. Producent zastrzega sobie prawo wprowadzania bez uprzedzenia zmian parametr—w technicznych i wyposa$enia. 
16. Gwarancj% obj"te s% wszystkie urz%dzenia producenta zakupione i zamontowane na terenie Rzeczypospolitej  

Polskiej. 

!  

W A R U N K I  G W A R A N C J I
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!  

Numer 
napraw
y

Data 
napraw
y

Opis
Piecz"tka i podpis 
autoryzowanego 
serwisu

1 

2 

3 

4 
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!  

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 

Data przegl"du: 

.............................................................. 

Piecz"tka autoryzowanego serwisu: 

Uwagi : 
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!  

Piecz#tka kontrolera: .................................................................................. 

KARTA URZ! DZENIA

Numer fabryczny kot#a: 

..............................................................

Typ kot#a: 

            TURBO 
                      

Data przekazania do sprzeda$y 
hurtowej: 

..............................................................

Piecz"tka producenta: 

Data sprzeda$y hurtowej: 

..............................................................

Piecz"tka punktu sprzeda$y hurtowej: 

Data sprzeda$y detalicznej: 

..............................................................

Piecz"tka punktu sprzeda$y detalicznej: 

Data pierwszego uruchomienia: 

..............................................................

Piecz"tka firmy instalacyjnej: 

Uwagi: 
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*)Prosze zapozna% si& z warunkami gwarancji
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